
REGULAMIN WYPOŻYCZALNI 
MOTO-HIT DARIUSZ TOSNOWIEC

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Niniejszy regulamin określa szczegółowe warunki umów 
najmu samochodów zawieranych przez:

MOTO-HIT Dariusz Tosnowiec
ul. Bohaterów Września 51a 

72-600 Świnoujście 
NIP: 8550013650

Tel.: 501 527 559/ 91 836 20 02
E-mail: motohitauto@gmail.com

w ramach wypożyczalni samochodów. 
Stanowi integralną część  umowy najmu i jest stosowany do 
wszystkich umów bez względu na okoliczności i formy 
zawierania umowy w tym ustna bądź na odległość.
Wszystkie zapisy niniejszego regulaminu obowiązują przez cały
okres trwania umowy najmu. W razie stwierdzenia niespełniania
przez Najmującego któregokolwiek zapisu regulaminu 
Wynajmujący ma prawo do natychmiastowego zerwania umowy
i odebrania pojazdu bez zwrotu kaucji i kosztów za 
niewykorzystany okres oraz ma prawo do dochodzenia z tego 
tytułu wszelkich roszczeń odszkodowawczych.
W razie sprzeczności umowy i niniejszego regulaminu strony 
związane są umową. 
Integralną częścią niniejszego regulaminu jest cennik. 
2. Wypożyczalnia samochodów ‘’MOTO-HIT’’ wynajmuje, a 
najemca bierze do płatnego używania samochód 
wyszczególniony w umowie, na okres i za odpłatnością zgodnie 
z umową najmu.
3. Najemca przejmuje pełną odpowiedzialność za wynajęty 
pojazd do czasu sprawdzenia i odebrania go przez 
wynajmującego podczas zwrotu pojazdu na podstawie 
protokołu. Upoważniona osoba do użytkowania pojazdu 
zobowiązania jest do przestrzegania wszelkich zapisów w taki 
sam sposób jak najmujący.
Najemca zobowiązany jest zapoznać upoważnioną osobę z 
wszystkimi zapisami niniejszego regulaminu oraz umowy oraz 
pilnować ich przestrzegania. Wszystkie koszty i kary 
wynikające z użytkowania pojazdu przez osobę upoważnioną 
pokrywa Najmujący.
4. Do zawarcia umowy dochodzi poprzez złożenie przez 
Wynajmującego oraz Najmującego woli jej zawarcia w formie 
ustnej bądź pisemnej. Bez względu na rodzaj formy zawartej 
umowy obowiązują takie same warunki najmu i szczegółowe 
zasady opisane w niniejszym regulaminie.

2. DEFINICJE
a) NAJEMCA- osoba fizyczna mająca ukończone 23 rok

życia i posiadająca prawo jazdy kat. B przez minimum
1 rok, biorąca pojazd do używania w imieniu 
własnym, jako Konsument albo jako przedsiębiorca w 
rozumieniu art. 431 k.c., a także osoba prawna lub 
jednostka organizacyjna nie posiadająca osobowości 
prawnej, w imieniu której Pojazd do używania bierze 
upoważniona przez nią osoba 

b) POJAZD- samochód stanowiący przedmiot najmu, 
wskazany w Umowie

c) PROTOKÓŁ- dokument przekazania/odbioru pojazdu,
stanowiący załącznik do umowy, będący jej integralną
częścią, określający szczegółowy stan pojazdu, w tym 
stan techniczny oraz wyposażenie w chwili odbioru 
pojazdu przez najemcę oraz w chwili zwrotu pojazdu 
wynajmującemu

d) UMOWA-umowa najmu Pojazdu, w tym także umowa
zawarta ustnie bądź na podstawie korespondencji e-
mail zawarta przez Strony ustalająca prawa i 
obowiązki obu Stron wraz z załącznikami będącymi 

jej integralną częścią, a także wszelkie aneksy i 
porozumienia do takich umów. 

e) WYNAJMUJĄCY- MOTO-HIT Dariusz Tosnowiec z 
siedzibą w Świnoujściu (72-600) przy ul. Bohaterów 
Września 51a NIP: 8550013650

3. WARUNKI UMOŻLIWIAJĄCE NAJEM 
POJAZDU ORAZ ZASADY FUNKCJONOWANIA 
NAJMU
1. Najemca ma możliwość najmu pojazdu jeżeli spełnia 
niniejsze warunki:
a) posiada minimum 23 lata
b) posiada ważne prawo jazdy kat. B minimum 1 rok
c) posiada ważny dokument tożsamości (dowód osobisty lub 
paszport) oraz w przypadku obcokrajowców zamieszkujących 
na stałe karta pobytu
2. Do Najmu pojazdu  ma zastosowanie kaucja
a) wiek najmującego od 23 do 27 lat- kaucja 3000 zł 
b) wiek najmującego od 27 lat- kaucja 1500 zł
c) obcokrajowiec bez stałego meldunku – kaucja 1000 euro
3. Każdy pojazd wyposażony jest w system lokalizacji GPS, 
korzystanie z pojazdu niezgodnie z warunkami i zapisami 
regulaminu bądź prawa drogowego skutkuje natychmiastowym 
zatrzymaniem kaucji oraz naliczeniem kar umownych. 
Dodatkowo Wynajmujący ma prawo do natychmiastowego 
zwrotu pojazdu, a Najmujący  ma obowiązek bez zwłoki 
natychmiast po wezwaniu pojazd zwrócić w siedzibie 
Wynajmującego.
4. Wynajmujący ma prawo do dokonania do odpowiednich 
Służb oraz Organów zawiadomienia o popełnionych 
wykroczeniach z zapisem lokalizatora GPS. W razie zwrócenia 
się Służb bądź Organów do Wynajmującego do udostępnienia na
skutek prowadzonego postępowania szczegółów dotyczących 
umowy najmu każdorazowo Wynajmujący udostępni w pełni 
wszystkie posiadane dane.
5. Samochód nie może być używany:

• do holowania przyczep, pojazdów lub innych 
przedmiotów, 

• do przewozu osób lub rzeczy w formie podnajmu, 
• do przewozu rzeczy które z powodu swojego zapachu 

lub właściwości mogą spowodować uszkodzenie 
pojazdu, 

• do przewozu żywych zwierząt (z wyjątkiem zwierząt 
domowych po uzyskaniu wcześniejszej zgody 
Właściciela Wypożyczalni), 

• do jazdy po nieutwardzonych drogach lub drogach 
których nawierzchnia mogłaby spowodować 
uszkodzenie zawieszenia, pojazdu, kół lub opon

6. Firma działa pod adresem siedziby w którym następuje 
wydanie i zwrot pojazdów w następujących godzinach:
Od poniedziałku do piątku 9:00- 18:00
Sobota 9:00-14:00 
Niedziela- nieczynne 
7. Każdorazowo wydanie i odbiór pojazdu po uprzedniej 
zgodzie Wynajmującego  i umówieniem poza godzinami 
funkcjonowania firmy podlega dodatkowej opłacie- 50 zł.
8. Brak zwrotu pojazdu w określonej godzinie w umowie najmu 
powoduje rozpoczęcie naliczania dodatkowych opłat.
9. Przekroczenie granic RP bez zgody daje możliwość 
Wynajmującemu do natychmiastowego rozwiązania umowy 
najmu, naliczenia kary umownej oraz wezwania do zwrotu 
pojazdu. W razie braku podporządkowania się Najemcy do 
zwrotu Wynajmujący m a prawo zatrzymać zapłon pojazdu i 
zabezpieczyć go w formie auto holowania oraz naliczeniem 
kolejno kosztów i kar z tego wynikających
10. PRZYWŁASZCZENIE POJAZDU przez Najmującego
traktowanie jest jeżeli Najmujący nie zwróci przedmiot najmu 
do 24 godzin od wyznaczonego w umowie terminu zwrotu 
pojazdu. Wszelkie próby przeciągania, zwodzenia i umawiania 



się na późniejsze terminy zwrotu pojazdu nie są tolerowane i 
automatycznie wobec Najmującego uruchamiana jest procedura 
przywłaszczenia pojazdu. 
Jeżeli Najmujący zwleka ze zwrotem pojazdu,a skontaktuje się z
Wynajmującym ma możliwość przedłużenia Najmu pojazdu 
jeżeli pojawi się nim w siedzibie firmy celem oględzin, 
sporządzenia aneksu do umowy oraz uregulowania czynszu z 
góry za następny okres najmu pojazdu. 
Procedura odzyskania przywłaszczonego pojazdu: 

1. Zatrzymanie zapłonu pojazdu
2. Zabezpieczenie pojazdu w miejscu zlokalizowania przez 

sygnalizator GPS- dokumentacja zdjęciowa z miejsca 
zabezpieczenia pojazdu [stan na zewnątrz, wewnątrz, licznik,
stan paliwa, rzeczy wewnątrz pojazdu]

3. Przewóz pojazdu do siedziby firmy
4. Zapoznanie się ze stanem pojazdu, sporządzenie 

szczegółowego protokołu
5. Doprowadzenie pojazdu do stanu z momentu jego wydania 

[naprawy, czyszczenie, tankowanie itp.]
6. Kalkulacja końcowa za zabezpieczenie pojazdu, 

doprowadzenie go oraz przestój 
7. Wystosowanie do Najmującego wezwania do zapłaty oraz 

odbioru mienia do niego należącego które znajdowało się 
wewnątrz pojazdu.

8. Wystosowanie do Policji oraz Prokuratury zawiadomienia o 
przywłaszczeniu mienia i użytkowaniu wbrew woli 
Wynajmującego za co odpowiada się z kodeksu karnego. 

Wszystkie koszty wynikające z odzyskania pojazdu pokrywa 
Najmujący. 
11. UBEZPIECZENIE POJAZDU
Każdy pojazd posiada ważne i opłacone ubezpieczenie OC, AC 
oraz ASSISTANCE.
W razie szkody z winy Najmującego na mieniu i osobie trzeciej 
ponosi on karę umowną, a roszczenie poszkodowanego 
wypłacane jest z ubezpieczenia OC pojazdu.
W razie uszkodzenia pojazdu Wynajmującego przez Najemcę 
nie dokonywane jest zgłoszenie z AC pojazdu, za wszystkie 
szkody i koszty z tego tytułu odpowiada Najemca.
Jeżeli dojdzie do kradzieży pojazdu podczas najmu a był on 
zabezpieczony na parkingu strzeżonym co potwierdzi 
monitoring parkingu oraz pokwitowanie za płatność
szkoda jest likwidowana w ciężar AC.
Jeżeli dojdzie do kradzieży pojazdu a przebywał on poza 
płatnym strzeżonym parkingiem za wszystkie koszty oraz 
wartość utraconego pojazdu odpowiada Najmujący. 
Jeżeli z jakiegoś powodu Wynajmujący nie może uzyskać od 
Najmującego nałożonej kary za dokonane uszkodzenia pojazdu/ 
kolizję bądź utratę całkowitą pojazdu na skutek szkody 
całkowitej bądź kradzieży ma prawo dokonać likwidacji szkody 
z AC pojazdu jednak pozostaje to do jego decyzji. W razie 
likwidacji szkody z AC nałożona zostanie na Najmującego kara 
w wysokości 10 000 zł tytułem udziału własnego. 
NAJMUJĄCY nie ma prawa do samodzielnego kontaktowania 
się z ubezpieczycielem w imieniu Wynajmującego i 
dokonywania zgłoszeń szkód, roszczeń bądź konieczności 
holowania.
W RAZIE KONIECZNOŚCI HOLOWANIA niezależnie od 
przyczyny Najmujący ma obowiązek skontaktować się z 
Wynajmującym.

4. WYDANIE I ODBIÓR POJAZDU/ 
PRZEDŁUŻENIE NAJMU
1. Najemca otrzymuje pojazdy czysty i z pełnym bakiem paliwa 
oraz w pełni sprawni. Wszelkie uwagi w tym zakresie należy 
zgłosić w momencie wydawania pojazdu, brak ich zgłoszenia i 
zanotowania na protokole równoznaczne jest z brakiem ich 
istnienia i wszelkie późniejszej reklamacje w tym obszarze nie 
będą uwzględniane. 
2. Najmujący ma obowiązek zwrócić pojazd czysty z zewnątrz i 
wewnątrz, z pełnym bakiem paliwa oraz w należytym stanie 
technicznym wraz z całym wyposażeniem które otrzymał w tym
dokumentami i kluczykami. W razie konieczności do 

tankowania czy czyszczenia pojazdu bądź w przypadku 
wykrycia uszkodzeń obowiązują kary zgodnie z cennikiem.
W przypadku zagubienia kluczyków, dokumentów bądź 
elementów wyposażenia pojazdu Najemca zostanie obciążony 
kwotą zgodnie z cennikiem. 
3. Do wszystkich pojazdów obowiązuje limit kilometrowy na 
dobę równy 500 km. Za przekroczenie limitu pobierana jest 
opłata równa 1km= 0,50 zł
4. Wydanie i zwrot zostaje umówione na konkretną datę i  
godzinę, brak odbioru pojazdu do 1 godz. od wyznaczonej w 
rezerwacji godzinie powoduje anulowanie dokonanej rezerwacji 
i naliczenie opłaty równej 100% wartości umówionego najmu 
wymaganej do uregulowania w ciągu 1 dnia.
Umówienie wydania bądź zwrotu poza godzinami/dniami 
funkcjonowania firmy płatne jest zgodnie z cennikiem.
5.  Anulowanie rezerwacji podlega następującym opłatom:
- 2 dni lub więcej przed rezerwacją= 20% kwoty najmu za 
umówiony
- 1 dzień przed rezerwacją= 50% kwoty najmu za umówiony 
okres
- ten sam dzień maksymalnie do 3 godzin przed = 70% kwoty 
najmu za umówiony okres
- 2 godziny lub mniej przed rezerwacją= 100% kwoty najmu za 
umówiony okres
które wymagane są do uregulowania w ciągu 1 dnia roboczego
na rachunek bankowy firmy bądź w kasie biura firmy. 
6. Spóźnienie się ze zwrotem pojazdu:
- zwrot ze spóźnieniem do 30 minut w godzinach otwarcia 
firmy= brak opłat
- zwrot ze spóźnieniem powyżej 30 minut w godzinach otwarcia
firmy= naliczenie następnej doby płatnej 100%
- zwrot ze spóźnieniem do 30 minut poza godzinami otwarcia 
firmy= 50 zł
- zwrot ze spóźnieniem powyżej 30 minut poza godzinami 
otwarcia firmy= naliczenie następnej doby płatnej 100%,a  w 
przypadku gdy po drodze występuje dzień gdzie wypożyczalnia 
jest nieczynna – naliczanie dób do najbliższego dnia otwarcia i 
możliwego zwrotu pojazdu
Jeżeli Wynajmujący wyrazi zgodę i wolę odbioru pojazdu poza 
godzinami funkcjonowania firmy jest możliwość wówczas jego 
zwrotu tytułem czego zostanie pobrana dodatkowa opłata – 100 
zł, a w święta i dni wolne od pracy -200 zł
- urwanie kontaktu/ przeciąganie zwrotu= tożsame jest z 
przywłaszczeniem pojazdu i traktowane jest zgodnie z 
procedurą przywłaszczenia
7. Wcześniejszy zwrot pojazdu/ skrócenie okresu najmu 
pojazdu- w przypadku gdy Najmujący skraca okres najmu 
pojazdu np. o dobę bądź chce go zwrócić w wcześniejszych 
godzinach niż ustalona nie przysługuje zwrot czynszu za 
dokonany najem.
W momencie podpisywania umowy określona jest stawka za 
umówiony najem i Najemca reguluje ją w całości bez względu 
na późniejsze skrócenie okresu bądź wcześniejszy zwrot. 
Do dyspozycji Najemcy pozostaje decyzja w sprawie 
wcześniejszego zwrotu w godzinach funkcjonowania firmy 
jednak nie otrzymuje on zwrotu za niewykorzystany okres. 
8. PRZEDŁUŻENIE NAJMU wymaga zgody Wynajmującego, 
zamiar przedłużenia najmu musi być zgłoszony minimum 12 
godzin przed upływem terminu zwrotu pojazdu. Brak 
możliwości przedłużenia najmu zobowiązuje Najmującego do 
zwrotu pojazdu w określonym w umowie terminie.
Jeżeli Najmujący nie zwróci pojazdu w wyznaczonym terminie 
bądź spóźni się z jego zwrotem, a będzie miało to wpływ na 
następne rezerwacje zapłaci karę administracyjną w wysokości 
1000 zł. Jeżeli nie zwróci pojazdu w ciągu 24 godzin od 
wyznaczonego terminu w umowie najmu zostanie wobec niego 
uruchomiona procedura przywłaszczenia pojazdu. 

5. OBOWIĄZKI NAJEMCY I ZASADY 
UŻYTKOWANIA POJAZDU



1.  Upoważnionym do użytkowania pojazdu jest tylko i 
wyłącznie Najemca wskazany w umowie najmu. Odpowiada on 
w pełni za wszystkie zapisy regulaminu i użytkowanie pojazdu 
zgodnie z jego przeznaczeniem oraz w ramach obowiązujących 
przepisów drogowych.
Najmujący nie ma prawa do podnajęcia pojazdu lub odstąpienia 
innej osobie do użytkowania. 
2. Upoważnienie do użytkowania pojazdu przez osobę inną niż 
Najmujący może odbyć się tylko i wyłącznie w momencie 
dokonywania rezerwacji i generowania umowy najmu za zgodą 
Wynajmującego. Osoba upoważniona do użytkowania pojazdu 
wskazana jest pisemnie na umowie najmu pojazdu. Brak 
wskazania osoby upoważnionej na umowie najmu tożsame jest z
prawem do użytkowania pojazdu tylko i wyłącznie przez 
Najmującego.
3. Najmującego obowiązują następujące ZAKAZY:
a) zakaz udostępniania pojazdu osobom trzecim, w tym 
udostępnienia jego poszczególnych elementów wyposażenia, 
dokumentów, kluczyków oraz umowy najmu wraz z 
regulaminem.
b) zakaz do dokonywania wszelkich napraw pojazdu bez 
względu na źródło pochodzenia uszkodzeń, zgłaszania 
samodzielnego szkód do zakładu w którym ubezpieczony jest 
pojazd, do podpisywania jakichkolwiek oświadczeń wynikłych 
ze zdarzeń drogowych oraz innych podobnych.
c) zakaz do przekraczania granic RP najętym pojazdem,
wola przekraczania granicy RP przez Najmującego musi być 
wyrażona w chwili podpisywania umowy Najmu pojazdu i musi
zostać naniesiona na umowie, za zgodą Wynajmującego dopiero 
Najmujący będzie miał prawo do przekroczenia granic RP. 
d) dokonywania przestępstw z użyciem mienia w postaci 
najętego Pojazdu
e) przekraczania dopuszczalnej ładowności pojazdu 
f) palenia tytoniu, korzystania z papierosów elektronicznych, 
zażywania substancji odurzających bądź rozluźniających oraz 
spożywania alkoholu- dotyczy to wszystkich pasażerów 
pojazdów wraz z kierującym
g) dokonywania napraw, przeróbek, ingerencji w elementy 
mechaniczne bądź lakiernicze pojazdu bez zgody 
Wynajmującego
h) przewożenia zwierząt bez zgody Wynajmującego
i) używania pojazdu w wyścigach, rajdach, zawodach i innych 
tego typu
j) przekraczania dopuszczalnej prędkości
h) holowania innych pojazdów oraz przyczep 
4. Najmującego obowiązują następujące OBOWIĄZKI:
a)  obowiązek eksploatowania pojazdu zgodnie z jego  
przeznaczeniem, na własny koszty dokonywania codziennej 
obsługi pojazdu (kontrolowanie i uzupełnianie bieżące płynów, 
stanu ogumienia, działania świateł). Na Najmującym ciąży 
obowiązek właściwego tankowania pojazdu, w razie 
wątpliwości co do rodzaju paliwa każdorazowe upewnienie się u
Wynajmującego. Utrzymywanie samochodu w należytej 
czystości i właściwym zapachu.
b) obowiązek właściwego zabezpieczenia pojazdu na czas jego 
postoju w tym na właściwe parkowanie, zamykanie pojazdu, 
niepozostawianie dokumentów i kluczyków wewnątrz. 
Właściwe wykupywanie biletów postojowych i uiszczanie 
wszelkich opłat autostradowych bądź innych opłat drogowych w
zależności od wymagań na danym obszarze poruszania się 
pojazdem. 
c) obowiązek przestrzegania obowiązujących limitów 
kilometrowych na poszczególnych drogach, przestrzegania 
wszelkich przepisów drogowych oraz o dbanie o 
bezpieczeństwo uczestników ruchu drogowego.
d) obowiązek dbania o najęte mienie Wynajmującego i 
zapobieganie ryzyku jego uszkodzenia bądź utraty 
e) obowiązek posiadania przez cały okres najmu umowy Najmu 
pojazdu oraz protokołu wydania i zwrotu

f)obowiązek zgłoszenia chęci przekroczenia granicy RP w 
momencie podpisywania umowy najmu.
g) obowiązek poinformowania o wszelkich uszkodzeniach/ 
awariach/ kolizji/ zdarzeniach drogowych z udziałem  pojazdu 
wynikłych z postoju/ poruszania się/ wszelkiej eksploatacji i 
innych 
h) w razie jakiejkolwiek usterki technicznej Najmujący ma 
obowiązek natychmiast skontaktować się z Wynajmującym i 
unieruchomić pojazd do czasu uzyskania wszelkich informacji 
od Wynajmującego dotyczących dalszych wskazówek 
użytkowania, naprawy bądź wymiany pojazdu.
i) naprawa usterek technicznych w przypadku przebywania poza
miastem siedziby firmy bądź za granicą możliwa jest po 
uzyskaniu od Wynajmującego zgody na określony zakres prac w
wyznaczonym punkcie warsztatu mechanicznego i za określoną 
kwotę
j) uiszczenia po otrzymaniu wezwania kosztów mandatów i 
opłat administracyjnych firmy zgodnie z cennikiem na co 
otrzymuje 7 dni od daty wystosowania wezwania. 
k) każdorazowo natychmiastowo udostępnić na prośbę 
Wynajmującego pojazd do kontroli jego stanu i sposobu 
użytkowania 

5. POSTĘPOWANIE W RAZIE USZKODZENIA 
POJAZDU/KOLIZJI/ ZDARZEŃ DROGOWYCH
W razie jakiejkolwiek sytuacji w której pojazd ulegnie 
uszkodzeniu/ awarii bądź unieruchomieniu Najemca musi
1) telefonicznie poinformować Wynajmujacego
2) w razie kolizji – natychmiast wezwać na miejsce zdarzenia 
odpowiednie służby
3) dokonać dokumentacji fotograficznej i przesłać ją do 
Wynajmującego
4) zaprzestać użytkowania pojazdu do czasu informacji od 
Wynajmującego o następnych krokach zależnych od rodzaju 
awarii, uszkodzenia czy zniszczenia pojazdu
5) stawić się w siedzibie firmy celem spisania oświadczenia 
dotyczącego okoliczności uszkodzenia pojazdu
Dotyczy to wszystkich sytuacji z udziałem najmowanego 
pojazdu bez względu na źródło ich powstania oraz niezależnie 
od winy Najmujacego.
Jeżeli stan techniczny pojazdu uniemożliwia jego dalszą jazdę 
wszystkie koszty holowania pokrywa Najmujący.
ZABRANIA się spisywania wszelkich oświadczeń o zdarzeniu 
w imieniu Wynajmującego, wzywania holownika z 
ubezpieczenia pojazdu na własną rękę czy dogadywania się z 
drugą stroną biorącą udział w zdarzeniu drogowym.
Najmujący nie ma prawa zataić przed Wynajmującym 
informacji o jakimkolwiek uszkodzeniu pojazdu. 
Za wszystkie zdarzenia w których sprawca jest nieustalony 
odpowiada Najemca tak samo jak w przypadku wszystkich 
szkód z jego winy. 
W przypadku braku poinformowania przez Najmującego w 
ciągu 1 godziny po wystąpieniu zdarzenia Wynajmującego,
wszystkie koszty niezależnie od sprawcy pokrywa Najmujący.
Jeżeli na miejsce zdarzenia Najmujący nie wezwie policji  oraz 
nie poinformuje o sytuacji Wynajmującego, a doszło do 
uszkodzenia  pojazdu z winy kierowcy drugiego pojazdu to 
wszystkimi kosztami zostanie obciążony Najmujący.

6. NIEWŁAŚCIWE UŻYTKOWANIE POJAZDU/ 
NADMIERNE ZUŻYCIE TECHNICZNE/KRADZIEŻ 
POJAZDU
1)W przypadku stwierdzenia niewłaściwego użytkowania 
pojazdu, w tym przekraczania prędkości, niedbania o płyny 
eksploatacyjne, poruszanie się po niewłaściwych drogach, 
przekraczanie prędkości czy też niewłaściwe zabezpieczenie 
pojazdu Najemca zostaje obciążony karą zgodnie z cennikiem 
oraz kosztami które Wynajmujący będzie musiał ponieść 
podczas naprawy pojazdu. Natychmiastowo zostaje zatrzymana 
kaucja. 



2)W razie nadmiernego zużycia części mechanicznych oraz 
opon Najemca zostanie obciążony zgodnie z cennikiem. 
3)W razie kradzieży pojazdu gdy nie został on zabezpieczony 
przez Najmującego podczas jego postoju poprzez zaparkowanie 
na parking strzeżony, Najemca zostaje obciążony kwotą równą 
wartości pojazdu na dzień szkody. 
4) W razie szkody z winy Najmującego bądź dowolnego innego 
kierowcy w czasie najmowania pojazdu przez Najmującego 
wszelkie koszty wynikłe z kolizji pokrywa Najmujący,
w przypadku szkody całkowitej pojazdu jest on obciążony pełną
wartością pojazdu. 

7. OPŁATY I KARY UMOWNE
1) Za wypożyczenie pojazdu Najmujący uiszcza opłatę z góry 
podczas podpisywania umowy najmu wraz z wpłatą kaucji.
2) W przypadku gdy Najmujący przedłuża telefonicznie najem 
pojazdu jest on zobowiązany do pokrycia w ciągu 1 dnia od 
przedłużenia czynszu za uzgodniony termin przedłużenia najmu 
gotówką w siedzibie firmy bądź przelewem na konto firmowe 
Wynajmującego
3) Opóźnienie w opłacie czynszu powoduje wypowiedzenie 
umowy najmu przez Wynajmującego ze skutkiem 
natychmiastowym. Najmujący w tym samym dniu musi bez 
zwłoki zdać pojazd w siedzibie Wynajmującego i uregulować 
zaległy czynsz.
4) Najemca wyraża zgodę, że kaucja pobrana przy zawieraniu 
umowy najmu jest automatycznie zaliczona na poczet 
należności przysługujących Wynajmującemu w razie powstania 
takiego zobowiązania.
5) Kaucja podlega zwrocie jeżeli nie dokonano naruszenia 
któregokolwiek z zapisów niniejszego regulaminu, w przypadku
naruszenia jego zapisów bądź kwalifikowania się do naliczenia 
kar całość kaucji jest zatrzymana na okres 30 dni.
Następnie dokonywane jest rozliczenie i ewentualna kwota 
należna do zwrotu wypłacana jest na konto podane przez 
Najmującego. W przypadku gdy kaucja nie pokrywa 
naliczonych opłat i kar wynikających z umowy najmu i 
regulaminu Najemca zobowiązany jest do uregulowania w ciągu
1 dnia roboczego całości pozostałej kwoty. 
Brak uregulowania pozostałej kwoty powoduje skierowanie 
zobowiązania do Sądu. 
5) Zwrot kaucji następuje po zdaniu pojazdu i stwierdzeniu 
wszystkich prawidłowości gotówką w siedzibie firmy bądź na 
konto bankowe.
Wynajmujący zastrzega sobie 3 dni robocze na zwrot kaucji.
6) Jeżeli z jakiejkolwiek przyczyny podczas zawierania umowy 
najmu nie pobrano kaucji a doszło do jakiegokolwiek zdarzenia 
tytułem którego Najmujący będzie obciążony dodatkowymi 
kosztami zobowiązany jest on podczas zdawania pojazdu do 
wpłaty kwoty 1500 zł tytułem opłat które zostaną naliczone.
Wynajmujący rozliczy całkowity koszt w ciągu 30 dni i wezwie 
Najmującego do dopłaty bądź zwróci różnicę. 

8. OBOWIĄZKI WYNAJMUJĄCEGO
1) Wynajmujący dba o stan techniczny pojazdów
2) Pojazdy wydawane są w dobrym stanie technicznym, z 
uzupełnionymi płynami eksploatacyjnymi, pełnym bakiem 
paliwa oraz czyste wewnątrz i na zewnątrz
3) W razie nagłej usterki mechanicznej pojazdu Wynajmujący 
współpracuje z Najemcą celem rozwiązania problemu i 
zaproponowania rozwiązania w tej kwestii
4) Wynajmujący umożliwia wydanie i odbiór pojazdu w 
godzinach i dniach funkcjonowania firmy

9. PRYWATNOŚĆ I POUFNOŚĆ
Dane osobowe podane przez Najemcę przetwarzane są przez:

MOTO-HIT Dariusz Tosnowiec
ul. Bohaterów Września 51a 

72-600 Świnoujście 
NIP: 8550013650

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz polityką 
prywatności, w szczególności przez okres wykonywania umów i
zobowiązań, okres przedawnienia roszczeń wynikający z 
przepisów prawa oraz okres przechowywania dokumentów dla 
celów podatkowych i rachunkowych.
Polityka prywatności jest dostępna w siedzibie firmy,
Najemca podczas podpisywania umowy Najmu otrzymuje od 
Wynajmującego informację o zasadach przetwarzania danych 
osobowych wraz z niniejszym regulaminem. 

10. POZASĄDOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA 
REKLAMACJI I DOCHODZENIA ROSZCZEŃ
1) Szczegółowe informacje dotyczące możliwości skorzystania 
przez klienta będącego konsumentem z pozasądowych sposób 
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń oraz zasady 
dostępu do tych procedur dostępne są na stronie internetowej 
Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów pod adresem:
uokik.gov.pl/
pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php.
2) Przy Prezesie Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów 
działą także punkt kontaktowy
Telefon: 22 55 60 333
e-mail: kontakt.adr@uokik.gov.pl
adres: Pl. Powstańców Warszawy 1 00-950 Warszawa
którego zadaniem jest między innymi udzielanie pomocy 
konsumentom w sprawach dotyczących pozasądowego 
rozwiązywania sporów konsumenckich. 

11. CENNIK

Zwrot brudnego samochodu 150 zł

Zwrot samochodu z niepełnym bakiem Koszt paliwa+ 
200 zł

Plama na tapicerce/w bagażniku/ na 
siedzeniach

500 zł/ 1 element

Wyczuwalny nieprzyjemny zapach 700 zł

Palenie tytoniu/ spożywanie alkoholu/ 
palenie e-papierosów oraz innych 
pochodnych/ zażywanie narkotyków bądź 
środków odurzająco rozluźniających

5 000 zł

Brak tablicy rejestracyjnej 300 zł/ 1 szt.

Brak gaśnicy/trójkąta 
ostrzegawczego/apteczki/kamizelki 

100 zł/ 1 szt. 

Brak dokumentów 2 000 zł

Brak kluczyka/ Zagubienie 5 000 zł

Brak elementów wyposażenia Koszt zakupu w 
ASO+ koszt 
administracyjny 
500 zł 

Uszkodzenie/demontaż znakowania 
firmowego

Koszt 
wyrobienia+ kara
200 zł

Przewożenie zwierząt bez zgody 1500 zł

Pozostawienie sierści po zwierzęciu 500 zł

Uszkodzenie felgi aluminiowej 1 000 zł/1 szt/ 

Uszkodzenie felgi stalowej 500 zł/ 1szt.

Uszkodzenie/ zgubienie kołpaka 200 zł/ 1 szt.

Uszkodzenie pojazdu:
• 1 element
• 2 elementy
• 3 elementy lub więcej

1 500 zł
3 000 zł
5 000 zł 



+ koszt przestoju 
do czasu 
naprawy

Uszkodzenie opony 1 000 zł/1 szt

Nadmierne zużycie opon 3 500 zł bez 
względu na ilość

Zatankowanie niewłaściwego paliwa:
• możliwość naprawy pojazdu

• brak możliwości naprawy

5 000 zł 

wartość rynkowa 
pojazdu + kara 
administracyjna 
1000 zł 

Brak uzupełniania niezbędnych płynów 
eksploatacyjnych

1 000 zł

Holowanie innych pojazdów/przyczep 5 000 zł

Udostępnienie pojazdu osobie nie 
upoważnionej przez Wynajmującego 

10 000 zł

Używanie pojazdów w 
wyścigach/rajdach/zawodach/ palenie gumy

15 000 zł

Dokonanie naruszenia przepisów prawa w 
tym: kradzież, spodowanie wypadku i  
ucieczka z miejsca zdarzenia, porzucenie 
pojazdu oraz inne 

15 000 zł

Wyjazd poza granicę RP bez zgody 
wynajmującego:

• do 200 km
• powyżej 200 km

1 000 zł
5 000 zł 

Kradzież pojazdu gdy nie był zaparkowany 
na parkingu strzeżonym bądź pozostawiono
kluczyki lub dokumenty

Wartość rynkowa
pojazdu
+ kara 10 000 zł

Brak poinformowania o uszkodzeniu/ 
awarii/ kolizji bez względu na sprawcę/ 
zatajenie wszelkich uszkodzeń/ zdarzeń 
oraz innych tego typu

10 000 zł tytułem
kary+ wszystkie 
koszty wynikłe z 
tego działania

Demontaż/ przeróbka/ modyfikacja w 
pojeździe

Koszt 
doprowadzenia 
pojazdu do stanu 
w momencie 
wydania + kara 5
000 zł 

Dokonanie napraw lakierniczych/ 
mechanicznych bez zgody Wynajmującego

10 000 zł

Zwłoka w zwrocie pojazdu/ 
Przywłaszczenie pojazdu/ przetrzymywanie
pojazdu bądź dobrowolne przedłużenie 
najmu bez zgody Wynajmującego

• do 3 dni
• powyżej 3 dni

Trzykrotność 
stawki dobowej 
za każdą dobę
oraz:
5 000 zł kary
10 000 zł kary

Przekroczenie limitu 500 km 0,50 zł/1 km 

Anulowanie rezerwacji:
• 2 dni przed rezerwacją
• 1 dzień przed rezerwacją
• ten sam dzień do 3 godzin przed
• 3 godziny do rezerwacji lub 

mniej

20% kwoty 
50% kwoty
70% kwoty
100% kwoty

Spóźnienie się ze zwrotem w godzinach 
otwarcia firmy:

• do 30 minut Brak opłat

• powyżej 30 minut Następna doba 
płatna 100%

Spóźnienie się ze zwrotem poza godzinami 
otwarcia firmy

• do 30 minut
• powyżej 30 minut

50 zł
Następna doba 
płatna 100%

Odbiór/wydanie pojazdu umówione 
podczas dokonywania rezerwacji poza 
godzinami funkcjonowania firmy:

• w dni zwykłe
• niedziela lub święta

50 zł
100 zł

Odbiór/wydanie pojazdu poza godzinami 
funkcjonowania firmy z winy Najmującego
po zgodzie Wynajmującego

• w dni zwykłe
• niedziela lub święta

100 zł
200 zł

Brak terminowej zapłaty należności 
wynikającej z całkowitego rozliczenia 
umowy najmu bądź naliczonych kar

1 000 zł+ koszty 
odzyskiwania 
należności

Nieudostępnienie pojazdu do kontroli 
Wynajmującemu

1 500 zł

Wykonanie kosztorysu na życzenie klienta 
przez rzeczoznawcę 

500 zł 

Uzyskanie mandatu/ kary/ brak ważnego 
biletu parkingowego

300 zł 

Przestój pojazdu na skutek naruszeń 
regulaminu przez Najemcę/ uszkodzenie 
pojazdu

Dwukrotność 
stawki dobowej

Doprowadzenie do szkody całkowitej 
pojazdu powoduje naliczenie kary oraz 
wartości rynkowej pojazdu, do tego 
doliczony jest czynsz za każdą dobę do 
momentu zapłaty całości kwoty przez 
Najmującego i czasu zakupienia po 
zapłacie pojazdu zastępczego przez 
Wynajmującego

Kara 10 000 zł
+ wartość 
rynkowa 
pojazdu+ czynsz 
dobowy

Utrata gwarancji całkowitej na pojazd z 
winy Najmującego

10 000 zł

Utrata gwarancji częściowej na pojazd z 
winy Najmującego

5 000 zł 

Likwidacja szkody w ciężar Autocasco 10 000 zł

Kaucja:
• wiek najmującego od 23 do 27 lat
• wiek najmującego od 27 lat
• obcokrajowiec bez stałego 

meldunku 

3000 zł
1500 zł
1000 euro

Jeżeli doszło do naruszenia nie ujętego w powyższym cenniku 
Wynajmujący informuje w ciągu 1 dnia roboczego Najmującego
o wysokości nałożonej kary, a Najmujący zobowiązany jest ją 
uregulować w ciągu 1 dnia roboczego od otrzymania tej 
informacji.

Podane ceny są w wartościach brutto oraz uwzględniają podatek
VAT 23%. 
Podane ceny również nie są kwotami maksymalnymi za 
dokonane wykroczenie, Wynajmujący ma prawo do 
dochodzenia wyższego odszkodowania w razie konieczności.



12. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1) W przypadku niewywiązywania się z warunków umowy i 
postanowień niniejszego regulaminu  wszystkie koszty 
windykacji roszczenia prowadzonej przez Wynajmującego 
pokrywa Najmujący
2) Najemca wyraża zgodę na przechowywanie i przetwarzanie 
swoich danych osobowych i rejestrowych przez Wynajmującego
w celach związanych z realizacją umowy (Dz. U., nr 133, poz. 
883, 29.08.1997r. z późniejszymi zmianami), w szczególności w
celu dochodzenia roszczeń lub wyjaśnienia wszelkich 
formalności związanych z ewentualnymi powstałymi szkodami 
a także innymi postępowaniami przed Towarzystwami 
Ubezpieczeniowymi, sądami lub uprawnionymi organami. W 
przypadku nie wywiązania się z warunków umowy lub 
przedstawienia fałszywych danych, Wynajmujący ma prawo do 
przekazania danych Najemcy oraz dodatkowych kierowców 
(danych osobowych, rejestrowych i fotografie) organom 
odpowiedzialnym za egzekucję prawa oraz do kartoteki osób 
zastrzeżonych.
3) Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej lub 
dokumentowej, pod rygorem nieważności.
4) Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy 
przewożone, zagubione lub pozostawione w Pojeździe. W 
szczególności Najemca przyjmuje do wiadomości, iż rzeczy 
pozostawione w Pojeździe nie zostaną objęte umową 
przechowania, w której przechowawcą byłby Wynajmujący.
5) Strony zobowiązują się do niezwłocznego zawiadamiania się 
o zmianie adresu do doręczeń, adresów email oraz numerów 
telefonów wskazanych w Umowie, pod rygorem uznania 
oświadczeń i pism kierowanych na dotychczasowy adres za 
doręczone.
Najemca może przesłać informację o zmianie adresu do 
doręczeń, adresu email lub numeru telefonu pisemnie na adres 
siedziby Wynajmującego lub emailem na adres: 
motohitauto@gmail.com . 
6) Najemca ma prawo w każdej chwili cofnąć zgodę na 
przetwarzanie danych osobowych lub cofnąć jedną z zgód, które
znajdują się w Umowie. Najemca może przesłać informację o 
cofnięciu zgody / zgód pisemnie na adres siedziby 
Wynajmującego lub e-mailem na adres: 
motohitauto@gmail.com. Ponadto Najemca może zgłosić 
cofnięcie zgody/zgód podczas rozmowy telefonicznej z 
przedstawicielem firmy MOTO-HIT auto handel Dariusz 
Tosnowiec.
 Wynajmujący ma prawo odmówić usunięcia danych osobowych
zgodnie z art. 17 ust. 3 RODO. 
7) W przypadku, gdy Najemca wynajmujący Pojazd w ramach 
swojej działalności opóźnia się w płatnościach wynikających z 
Umowy najmu Wynajmujący, zgodnie z art. 10 ustawy o 
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych (tj. z 2022 r. poz. 893), jest uprawniony do żądania 
od takiego Najemcy, bez dodatkowego wezwania, zapłaty 
rekompensaty za koszty odzyskiwania należności. W zależności 
od wysokości kwoty opóźnienia rekompensata ta może stanowić
równowartość kwoty 40 euro, 70 euro lub 100 euro za każdą 
opóźnioną transakcję.
8) Spory wynikłe lub pozostające w związku z treścią lub 
wykonaniem Umowy poddane zostaną rozstrzygnięciu sądów 
powszechnych właściwych ze względu na siedzibę 
Wynajmującego.
9) Najemca oświadcza, że zapoznał się z niniejszym 
regulaminem i zrozumiał jego treść oraz że:
a) podane przez niego dane są zgodne ze stanem rzeczywistym; 
b) posiada pełną zdolność do czynności prawnych
c) posiada wymagane uprawnienia pozwalające na kierowanie 
Pojazdem, a w szczególności, że nie jest pozbawiony na mocy 
orzeczenia sądu lub kompetentnego organu, prawa kierowania 
pojazdem mechanicznym;

d) nie toczy się przeciwko niemu żadne postępowanie mogące 
doprowadzić do pozbawienia go uprawnień do kierowania 
pojazdem mechanicznym.

Data, miejsce:     ……………………………

Podpis Najemcy: …………………………...
                                (imię i nazwisko czytelnie)


